Часто задаваемые вопросы:

Какие мероприятия запланированы на ближайшее время? 
Ответ: Все мероприятия проводятся согласно основному плану работы Дворца культуры. Ознакомиться с ним вы можете на стендах Учреждения, официальном сайте Учреждения в разделе «Афиши» или на странице в «ВКонтакте» в группе «ДК Металлург». 
 
Действуют ли в вашем учреждении сертификат о дополнительном образовании?
Ответ: Нет, так как наше учреждение относится к учреждениям культуры досугового типа. Действие сертификатов распространяется на учреждения дополнительного образования, общеобразовательным учреждениям и некоторым спортивным секциям.
 
Возможно ли заниматься в кружках вашего Дворца культуры бесплатно?
Ответ: Да, на бесплатной основе проходят занятия в клубных формированиях: «Шаг в искусство», «Маска», взрослая вокальная студия, детская вокальная студия, ансамбль «Ромашков цвет». Ансамбль «Каллиопа», ансамбль «Родные напевы», любительское объединение пожилых людей «Оптимисты», танцевальный коллектив «Кировградочка». На платной основе осуществляют свою деятельность только детские хореографические клубные формирования.
 
Как записаться в то или иное клубное формирование?
Ответ: Запись осуществляется по телефону 6-00-70*3341, или у руководителей согласно расписанию работы клубного формирования, с которым можно ознакомиться на официальном сайте Учреждения или на стендах Учреждения. 
 
С какого возраста можно приводить ребенка в ваш Дворец культуры?
Ответ: В нашем Дворце культуры дети могут заниматься с 2 лет. Подробнее можно уточнить по телефону 6-00-70*3341
 
Есть ли в вашем Дворце культуры клубные формирования для пожилых людей? 
Ответ: Да, в нашем Учреждении ведут свою работу такие клубные формирования как клуб по интересам «Оптимисты», вокальные ансамбли «Ромашков цвет» и «Родные напевы», танцевальный коллектив «Кировградочка».
 
Принимают ли коллективы МАУ "ДК Металлург КГО" участие в фестивалях, смотрах, конкурсах и т.д.?
Ответ: Да, принимают. Коллективы нашего Дворца культуры являются многократными участниками и победителями международных, всероссийских, областных и муниципальных конкурсов, фестивалей и смотров.
 
Где можно оставить свой отзыв о вашей организации? 
[bookmark: _GoBack]Ответ: Сделать вы это можете на официальном сайте организации, заполнив анкету независимой оценки качества предоставляемых услуг или лично посетить Учреждение и оставить свой отзыв или предложение в специальном журнале.

