	№ П/П
	Дата  обращения
	Сведения  об абоненте (юр. лицо/ физ. лицо)
	Цель обращения абонента, вопрос
	Полученная муниципальная услуга( №) /для ЦКС и ДК/
	Фактическая продолжительность предоставления муниципальной услуги(минуты)


	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	Итог:  1кв, 2кв, 3кв, 4кв.
	Кол-во обращений юр. лицо/ физ. лицо  по № услуги
	*
	Кол-во обращений по № услуги
	Средняя  продолжительность по № услуги

	
	Итог годовой:
	Кол-во обращений юр. лицо/ физ. лицо  по № услуги
	*
	Кол-во обращений по № услуги
	Средняя  продолжительность по № услуги




Форма для  ведения журнала и квартального отчета до 5числа( апрель, июль, октябрь, январь).
